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How	
  to	
  Backup	
  your	
  Website	
  &	
  Blog	
  (database	
  in	
  your	
  CATCH8	
  internet	
  hosting	
  account)	
  
	
   	
  
If	
  you	
  are	
  changing	
  content	
  on	
  your	
  WEBSITE	
  pages	
  or	
  Blog	
  posts	
  frequently,	
  it	
  is	
  recommended	
  you	
  
backup	
  your	
  DATABASE	
  frequently.	
  	
  Content	
  on	
  your	
  Blog	
  Website	
  pages	
  is	
  stored	
  in	
  a	
  database	
  with	
  
your	
  internet	
  hosting	
  provider.	
  	
  Should	
  a	
  hosting	
  system	
  fail,	
  or	
  you	
  inadvertently	
  delete	
  content,	
  we	
  
can	
  restore	
  the	
  content	
  with	
  a	
  current	
  backup,	
  however	
  you	
  will	
  lose	
  changes	
  you	
  have	
  made	
  since	
  
the	
  last	
  backup	
  that	
  we	
  have.	
  
	
  
The	
  backup	
  routine	
  is	
  easy	
  for	
  you	
  to	
  learn	
  and	
  can	
  save	
  you	
  from	
  paying	
  for	
  tech	
  support.	
  	
  We	
  
charge	
  $25	
  to	
  perform	
  this	
  backup	
  service,	
  so	
  you	
  can	
  easily	
  learn	
  to	
  do	
  this	
  process	
  yourself.	
  
	
  
PLEASE	
  NOTE:	
  	
  Be	
  VERY	
  CAREFUL	
  when	
  performing	
  this	
  backup	
  routine.	
  If	
  you	
  inadvertently	
  delete	
  
your	
  database,	
  your	
  entire	
  website	
  will	
  go	
  down.	
  	
  Rebuilding	
  your	
  site	
  can	
  cost	
  $300	
  for	
  technical	
  
support	
  time.	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  

	
  
	
  

	
  
	
  

	
  
	
  

	
  

LOGIN	
  TO	
  YOUR	
  ACCOUNT	
  at	
  
CATCH8.com	
  
	
  

GO	
  TO	
  MENU:	
  WEB	
  
HOSTING	
  AND	
  CLICK	
  
ON	
  MY	
  HOSTING	
  
ACCOUNTS	
  
	
  

SCROLL	
  DOWN	
  THE	
  PAGE	
  TO	
  :	
  
PRODUCTS:	
  WEB	
  HOSTING,	
  	
  
To	
  find	
  your	
  Hosting	
  Account,	
  
then	
  click	
  on	
  LAUNCH	
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CLICK	
  on	
  the	
  DATABASES,	
  MySQL	
  tab	
  

Under	
  “ACTION”	
  -­‐	
  Click	
  on	
  the	
  
PENCIL	
  icon	
  for	
  your	
  database	
  

WARNING!!	
  	
  If	
  you	
  click	
  on	
  the	
  X	
  icon	
  under	
  ACTION	
  –	
  
you	
  will	
  DELETE	
  your	
  website	
  –	
  do	
  NOT	
  click	
  on	
  the	
  X.	
  
	
  

Click	
  on	
  the	
  BACKUP	
  icon	
  

See	
  Message,	
  then	
  click	
  OK.	
  
You	
  will	
  see	
  a	
  warning	
  message	
  that	
  your	
  
new	
  backup	
  will	
  overlap	
  the	
  previous	
  backup	
  
(this	
  is	
  OK).	
  

Pending	
  Backup	
  –	
  files	
  are	
  copied	
  to	
  your	
  
hosted	
  server	
  with	
  your	
  website	
  files	
  for	
  safe-­‐
keeping.	
  And,	
  we	
  hope	
  we’ll	
  never	
  need	
  them!	
  

Finish	
  by	
  logging	
  out	
  


